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Artikel 1 

Deze algemene levering- en betalingsvoorwaarden 

zijn van toepassing op alle aanbiedingen, leveringen 

en overeenkomsten van TriplePro B.V.. De algemene 

levering- en betalingsvoorwaarden worden geacht te 

zijn geaccepteerd door het enkele feit van levering. 

Artikel 2 Definities 

2.1 “Donaties” / “Donateurs”: Door TriplePro 

geworven Donateurs. 

2.2 “Lead”/ “Leads”: Prospectgegevens verkregen 

door middel van promotieteams. 

2.3 “Ludieke actie” / Ludieke acties”: Een 

promotieactie in de ruimste zin van het woord. 

Artikel 3 Offerte 

De geldigheidsduur van een offerte is, wanneer niet 

anders overeengekomen, een maand. Een offerte is in 

eerste instantie vrijblijvend. Echter wanneer er 

exceptionele kosten gemaakt zijn zullen die, wanneer 

de samenwerking niet geschied, bij de aanvrager in 

rekening worden gebracht. 

Artikel 4 Strekking van de algemene levering- en 

betalingsvoorwaarden 

Indien een of meer bepalingen van de opdracht of 

deze algemene levering- en betalingsvoorwaarden niet 

rechtsgeldig blijken te zijn of rechtens niet blijken te 

kunnen worden toegepast, zullen de opdracht en de 

algemene levering- en betalingsvoorwaarden voor het 

overige van kracht blijven. De bepalingen, die niet 

rechtens niet kunnen worden toegepast, zullen worden 

vervangen door bepalingen die zoveel mogelijk 

aansluiten bij de strekking van de te vervangen 

bepalingen, zodanig dat die vervangende bepalingen 

wel rechtsgeldig zijn. 

Artikel 5 

TriplePro behoudt zich te allen tijde het recht voor de 

voorwaarden te veranderen en of artikelen buiten 

werking te stellen. Wijziging of aanvulling van deze 

voorwaarden hebben alleen werking indien schriftelijk 

door TriplePro bevestigd. De toepasselijkheid is in dat 

geval beperkt tot die overeenkomsten waarvoor ze 

zijn overeengekomen. 

Artikel 6 

Indien de uitvoering van een overeenkomst door 

overmacht wordt verhinderd, is TriplePro gerechtigd 

om zonder rechterlijke tussenkomst hetzij te vorderen 

dat de overeenkomst aan de omstandigheden wordt 

aangepast, hetzij de overeenkomst geheel of 

gedeeltelijk te ontbinden, te hare keuze, met 

vergoeding aan TriplePro van gemaakte kosten en 

zonder dat TriplePro tot enige schadevergoeding of 

garantie is gehouden. Onder overmacht wordt te 

dezen verstaan elke van de wil van TriplePro 

onafhankelijke omstandigheid die nakoming van de 

overeenkomst blijvend of tijdelijk verhindert, alsmede 

voorzover daaronder niet reeds begrepen oorlog, 

oorlogsgevaar, burgeroorlog, oproer, natuurgevaar, 

werkstaking, brand, transportmoeilijkheden of andere 

storingen. 

Artikel 7 Reclames: algemene bepalingen 

Reclames op geleverde diensten, dienen uitsluitend 

schriftelijk en binnen de in de artikelen 10 tot en met 

12 genoemde termijnen bij TriplePro te worden 

ingediend op straffe van verval van rechten. 

Ingediende reclames hebben geen opschortende 

werking ten aanzien van de betalingsverplichting van 

de opdrachtgever aan TriplePro.Bij gebleken juistheid 

van de reclame zal TriplePro overgaan tot creditering 

van het gedeclareerde alsmede restitutie van 

mogelijke reeds betaalde gelden, uitsluitend ten 

aanzien van (dat deel van) de opdracht waarvan de 

reclame door TriplePro juist is bevonden. 

Artikel 8 Aansprakelijkheid 

TriplePro vrijwaard zich nadrukkelijk van enige  

aansprakelijkheid terzake de prestatie cq. levering van 

TriplePro aan opdrachtgever danwel hieruit op 

enigerlei wijze voortvloeiende mogelijke (evt. 

financiele) schade.  

Artikel 9 Betaling: algemene bepalingen 

a) Indien er gerede twijfel bij TriplePro bestaat 

omtrent de betalingscapaciteit van de 

opdrachtgever, is de TriplePro bevoegd de 

overeengekomen levering van diensten uit te 

stellen, totdat de opdrachtgever afdoende 

zekerheid voor de betaling heeft verschaft. De 

opdrachtgever is aansprakelijk voor de door 

de TriplePro als gevolg van deze vertraagde 

aflevering te lijden schade. 

b) Betaling dient te geschieden binnen de 

overeengekomen betalingstermijn en 

uitsluitend door overmaking van het 

verschuldigde bedrag op het door TriplePro 

opgegeven bankrekeningnummer.  

c) Heeft binnen de geldende betalingstermijn 

geen betaling plaatsgevonden, is de 

opdrachtgever van rechtswege in verzuim; de 

opdrachtgever is vanaf het moment van in 

verzuim treden over het opeisbare bedrag een 

rente verschuldigd van 15%. 

d) Betaling dient plaats te vinden zonder enige 

korting of verrekening en zonder dat 

opdrachtgever zich op opschorting kan beroepen 

tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

e) Is de opdrachtgever in gebreke of in verzuim 

met het nakomen van één of meer van zijn 

verplichtingen, dan komen alle redelijke 

kosten voor verkrijging van voldoening buiten 

rechte voor rekening van de opdrachtgever. In 

ieder geval is de opdrachtgever 15% aan 

incassokosten over het openstaande saldo 

verschuldigd, met een minimum van 500,00 

euro voor zover het betreft vorderingen met 

een belang lager dan 7.500,00 euro. De 

buitengerechtelijke kosten ten aanzien van 

vorderingen met een belang van 7.500,00 euro 

tot 50.000,00 euro worden gefixeerd op 

12,5% van het factuurbedrag. De 

buitengerechtelijke kosten ten aanzien van 

50.000,00 euro en hoger worden gefixeerd op 

10% van het factuurbedrag. Indien TriplePro 

aantoont hogere kosten te hebben gemaakt 

welke redelijkerwijs noodzakelijk waren, 

komen ook deze voor vergoeding in 

aanmerking. De opdrachtgever is jegens 

TriplePro de daadwerkelijk gemaakte 

gerechtelijke kosten verschuldigd. 

f) Tijdens de uitvoering van een overeenkomst 

is TriplePro gerechtigd de nakoming van zijn 

verplichtingen op te schorten, totdat de 

opdrachtgever op verzoek en ten genoegen 
van TriplePro zekerheid gesteld heeft voor de 

nakoming van al zijn verplichtingen uit de 

overeenkomst 

g) Zolang de opdrachtgever de door hem 

verschuldigde som, voor zover opeisbaar, niet 

heeft voldaan, is TriplePro gerechtigd de 

nakoming van zijn verplichtingen op te 

schorten. 

h) Wanneer opdrachtgever wordt geliquideerd, 

zijn faillissement (dreigt), surseance van 

betaling of toepassing van de Wet 

Schuldsanering Natuurlijke Personen 

aanvraagt of wordt aangevraagd en/of zijn 

schuldenaren een akkoord aanbiedt, zullen de 

verplichtingen van de opdrachtgever 

onmiddellijk opeisbaar zijn. 

Artikel 10 Levering donaties 

De levering van de donaties zal zonder anders 

overeengekomen per week en per post plaats 

vinden. Wanneer TriplePro overgaat tot 

versturen van donateurs is de afnemer 

automatisch verplicht tot betaling. TriplePro 

behoud zich te allen tijde het recht voor, met 

door de vennoten gegrond geachte redenen, de 

levering stop te zetten en of terug te draaien. 

Artikel 10.1 Overmacht 

Wanneer er door omstandigheden bij de afnemer 

donateurs niet verwerkt worden, zijn zij verplicht 

TriplePro daar tijdig over in te lichten. 

Artikel 10.2 “Donateurs”: 

betalingsvoorwaarden en Reclames  

De donateurs zullen, wanneer niet anders 

overeengekomen, de maandag na de 

zogenoemde loopweek en per week gefactureerd 

worden. Betaling dient te geschieden binnen 5 

dagen na factuurdatum, reclames tegen facturen  

 

dienen binnen 2 dagen na factuurdatum aan de 

opdrachtnemers per fax kenbaar worden 

gemaakt. 

Artikel 11 Levering “leads” 

De levering van leads zal, wanneer niet anders 

overeengekomen, plaats vinden via de post. 

Wanneer TriplePro overgaat tot levering van 

leads is de afnemer automatisch verplicht tot 

betaling. TriplePro behoudt zich te allen tijde het 

recht voor, met door de vennoten gegrond 

geachte redenen, de levering stop te zetten dan 

wel terug te draaien. 

Artikel 11.1 “Leads”: betalingsvoorwaarden 

en reclames 

Met inachtname van de artikelen 7 en 9: Betaling 

dient te geschieden binnen de op de facturen 

aangegeven termijnen, reclames tegen facturen 

dienen binnen 2 dagen na factuurdatum aan 

opdrachtnemers per fax kenbaar worden 

gemaakt. 

Artikel 12 “Ludieke acties” 

Met inachtname van de artikelen 7 en 9: De 

levering van ludieke acties zal per actie 

contractueel worden vastgelegd.Wanneer 

TriplePro ter voorbereiding kosten maakt is de 

opdrachtgever automatisch verplicht tot betaling 

van de actie betreffende factuur/facturen. 

TriplePro behoud zich 

te allen tijde het recht voor, met door de 

vennoten gegrond geachte redenen, de actie te 

staken dan wel te beëindigen. 

Artikel 12.1 

De opdrachtgever is verplicht alle informatie 

omtrent het product en of locatie wat verstoring 

van de goede orde teweeg zou kunnen brengen 

aan TriplePro kenbaar te maken. 

Artikel 12.2 “Ludieke acties”: 

betalingsvoorwaarden en reclames 

Met inachtname van de artikelen 7 en 9: De 

betalingstermijnen zullen in overleg 

overeengekomen worden. 

Artikel 13 Forumkeuze 

Alle geschillen die voorvloeien uit of 

samenhangen met een rechtsverhouding tussen 

partijen waarop deze Algemene levering- en 

betalingsvoorwaarden van toepassing zijn, zullen 

in eerste aanleg bij uitsluiting worden beslecht 

door de bevoegde rechter van het 

arrondissement, waarin de hoofdvestiging van 

TriplePro is gevestigd. 
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